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A. Pendahuluan

Seiring dengan tuntutan global akan sumber daya manusia yang berkualitas, institusi
pendidikan tinggi perlu terus meningkatkan kualitas tridharma perguruan tinggi, yang
melibatkan pendidikan, penelitian, dan pengabdian masyarakat. Kerjasama dalam bidang
tata kelola tridharma menjadi esensial untuk memastikan bahwa setiap Tata kelola lembaga
Jjaminan mutu menjadi kunci dalam memastikan bahwa setiap langkah dalam proses
pendidikan dan penelitian diawasi dengan cermat. Dengan menerapkan prinsip-prinsip tata
kelola yang baik, lembaga dapat memastikan akuntabilitas, transparansi, dan standar mutu
yang tinggi. Dalam dunia yang semakin kompetitif, lembaga pendidikan tinggi perlu
menjaga reputasi mereka sebagai pusat pendidikan berkualitas. Kerjasama di bidang
penguatan tata kelola lembaga jaminan mutu membantu menciptakan lingkungan akademik
yang kondusif untuk inovasi, penelitian, dan pembelajaran. Dokumen jaminan mutu
merupakan alat yang sangat penting untuk menilai dan meningkatkan kualitas pendidikan.
Dengan memiliki dokumen jaminan mutu yang lengkap dan terkini, lembaga dapat dengan
lebih baik memantau, mengevaluasi, dan merespons perubahan yang terjadi dalam dunia
pendidikan.

Melalui kerjasama antar lembaga, baik secara nasional maupun internasional, dapat
diciptakan suatu lingkungan yang mendukung pertukaran ide, sumber daya, dan
pengalaman. Kolaborasi ini menjadi landasan untuk pengembangan kebijakan, praktik
terbaik, dan peningkatan berkelanjutan dalam tata kelola, jaminan mutu, dan
kelengkapan dokumen, salah satunya dengan pelaksanaan benchmarking.

B. Tujuan Kegiatan Kunjungan Benchmarking dan Program Kerjasama

Kegiatan kunjungan dan Benchmarking PPs Unismuh yaitu Wakil Direktur Bidang 2

PPs Unismuh dan Dosen PPs Unismuh. Tujuan kunjungan ingin saling bertukar informasi

atau sharing mengenai Kerjasama bidang Tata Kelola Tridharma, Penguatan Tata Kelola



Lembaga Jaminan Mutu dan Kelengkapan Dokumen Jaminan Mutu, atas dasar bahwa,
Perguruan tinggi dituntut untuk menjamin mutu penyelenggaraan pendidikan melalui
proses penjaminan mutu, yang meliputi siklus Penetapan Pelaksanaan Evaluasi
Pengendalian dan Perbaikan terus menerus (PPEPP). Kegiatan kunjungan dalam rangka
kerjasama dan benchmarking dilakukan dengan cara mempelajari, mengamati dan
mengadaptasi praktek-praktek baik proses yang ada di PPs UNAIR. Dari benchmarking ini
diharapkan PPS Unismuh umumnya dan semua program studi di PPS Unismuh dapat
mengetahui proses pencapaian Kualitas dan kinerja dengan menjadikan tolok ukur apa yang
dicapai PPs UNAIR. Secara khusus, benchmarking ini digunakan untuk keperluan
peningkatan kualitas melalui peningkatan standar proses yang ada pada semua program
studi yang ada pada PPS UNISMUH berupa perbaikan struktur, tata kelola, prosedur,
standar mutu yang lebih baik dengan berupaya memperbaiki atau meningkatkan standar
mutu yang telah dicapai.
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Diskusi Bersama Direktur Pascasarjana, Wadir 1, Wadir 2, Wadir 3 UNAIR



Bersama Wadir 1 dan Wadir 2 PPs UNAIR
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